
Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 1 de 8 

 

 

  

 

 

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION 
(MIPG) 

 

 

MMDS01.03.15.P002.F054 

  

DESARROLLO SOCIAL 
SERVICIO DE SALUD 

PÚBLICA 

INFORME DE INTERVENCIONES DEL 
GRUPO SALUD PÚBLICA 

 

VERSIÓN 
 

002 

 

X 

X 

TIPO DE INTERVENCIÓN 
 

Sensibilización  Capacitación 

Otro, Cuál: 

Acompañamiento Seguimiento Jornada 

Virtual: Presencial Individual:  Colectiva:  
 

DATOS DEL ENTORNO 

Educativo:  Comunitario   Laboral:  Institucional: Otro 

FECHA: 18/mar/2025 Hora Inicial: 09:00 am – Hora Final: 12:00 m 

LUGAR: Cl 14ª Oe #55-82 Centro Guías.  
 
Nombre Representante del Escenario: Doris Viáfara. 

 

COMUNA INSTITUCIÓN SEDE 

03 Cl 14ª Oe #55-82 Centro Guías. N/A 

 
1. DATOS GENERALES DE LA INTERVENCION: 

Intervención donde se abordó el tema de rutas de atención, política de salud mental, activa 
tus poderes, en aras de brindarle los servicios que se prestan desde la Secretaría de Salud 
Pública y el Subgrupo de Salud Mental y Convivencia. 

 

2. OBJETIVO: 

Realizar intervención sobre las rutas de atención y la política de salud mental a beneficiarios 
del centro guías, mediante metodologías dinámicas y participativas. 

               3. CONTENIDOS: 

-Inicio 
-Desarrollo 

X 
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 -Cierre 
 

3. METODOLOGÍA: 

Metodología participativa. 
 

4. DESARROLLO DE LA INTERVENCION: 
 

Siendo las 09:00 am, las contratistas Vanessa Viveros, Doris Viáfara y María Isabel Méndez 
del subgrupo de salud mental y convivencia, de la Secretaría Distrital de Salud Pública, dieron 
inicio a la intervención con los beneficiarios del Centro Guías, con el propósito de brindar 
información sobre las rutas de atención en salud, la política de salud mental, la campaña activa 
tus poderes y herramientas psicoeducativas mediante dinámicas participativas a los 
asistentes. 

 
La actividad comenzó con el saludo por parte de las contratistas Vanessa Viveros, Doris 
Viáfara y María Isabel Méndez del subgrupo de salud mental y convivencia, destacando los 
diferentes factores de riesgo que se presentan en los diferentes entornos profundizando en 
las rutas de atención donde algunos de los participantes generaron debate sobre situaciones 
de riesgo y situaciones que se pueden presentar por la poca información que se brinda a los 
asistentes. 

 
En ese orden de ideas se explicaron las siguientes rutas: ruta de conducta suicida 
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 Ruta de atención a víctimas de violencia basadas en genero e intrafamiliar 

 
 

Ruta de consumo SPA 

 
En las diferentes presentaciones de las rutas a los asistentes surgieron inquietudes ya que 
muchos no tenían conocimiento de ellas, por ende, se logró dar claridad de cada una y la 
importancia que reconozcan que existen unas rutas de las cuales pueden acudir cuando lo 
requieran. 

 
Seguidamente se mencionó la campaña activa tus poderes la cual se encarga de explicar los 
cuatro superpoderes que pueden ser de gran ayuda frente al abuso sexual en niño/as, se 
explicó detalladamente cada uno de los poderes los cuales son: 

 ACCIÓN: Es el conocedor del grupo. sabe a quién le podemos pedir ayuda y además 
tiene teléfono, se aprendió la línea 106 de Salud Mental y la línea 141 de protección a 
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 niños y niñas en donde le contestan las 24 horas del día. 
 

 PROTECCIÓN: Es muy valiente, siempre está pendiente de su entorno y lo puedes 
activar si pasas por una de estas situaciones: 
• Cuando una persona te ofrezca dinero. 
• Cuando una persona te quiera tocar o pida que le toques sus partes íntimas. 
• Cuando sientas que alguien te persigue. 

• Cuando alguien te envié videos o fotos de partes 
íntimas o quieras que tú le compartas este contenido. 
Activa tu poder de la Protección gritando o huyendo del lugar. 

 RESPETO Se pone muy serio cuando algo no le gusta, es muy 

astuto ante las situaciones de riesgo, lo activas cuando pones límites frente a las otras 
personas, es importante el cuidado y el reconocimiento de tu cuerpo, no permitas que 
otras personas pasen por encima de tus límites; ¡si algo no te gusta SIEMPRE puedes 
decir iNO! 

 

 CONFIANZA: Es muy persistente y le gusta hablar, la activamos cuando hablamos con 
las personas que son de confianza, quienes son cercanas y nos generan bienestar, 
pueden ser nuestros padres, abuelos, profesores, sí pasas por una situación de riesgo, 
¡Actívala todas las veces que sea necesario! (Sí eres víctima de violencias, recuerda 
que puedes contarlo, siempre hay alguien que quiere escucharte, busca ayuda) 

También se brindó la siguiente información para prevenir el abuso sexual: ¿Cómo prevenirlo? 

 Fomentando vínculos afectivos fuertes al interior de la familia. 

 Estableciendo una comunicación efectiva en familia promoviendo espacios para 
conversar. 

 Creando entornos de confianza y protección al interior de la familia para las niñas, 
niños y adolescentes. 

 Fortaleciendo autoconocimiento, autoestima y autoconcepto de las niñas, niños y 
adolescentes. 

 Promoviendo conocimiento y autocuidado del cuerpo. 

CUANDO UN NIÑO, NIÑA O ADOLESCENTE TE HABLE DE ABUSO SEXUAL ¡CRÉELE Y ACTÚA! 
 

      Los niños, niñas adolescentes víctima del abuso sexual tienen derecho a recibir atención en salud 
que les garantice 
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• Recibir atención gratuita en cualquier servicio de urgencias. 
• Ser tratado(a) con dignidad, privacidad y respeto. 
• Recibir orientación y consejería gratuita para ella/él o su familia por personal capacitado. 

• Acceso gratuito a: Exámenes y tratamientos de Infecciones de trasmisión sexual (I.T.S), trauma físico y 
emocional 

• Recolección de evidencia médico - legal 
• Elegir el sexo del profesional que le va a atender. 

 
Y por encima de todo, tienen derecho a decir no a cualquier interacción con intención sexual. 

 
¿Dónde puedes acudir? 

 Comisaría de familia 
• Instituciones Prestadoras de Salud - I.P.S 
• Entidades Promotoras de Salud - E.P.S 

 Defensoría del Pueblo 

 Salas de atención al usuario 

 Centro de Atención Local Integrada C.A.LI. 

 Juntas de Acción comunal 

 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - I.C.B.F 

 Policía Metropolitana 

 Fiscalía 

 Unidades de Reacción Inmediata - U.R.I 

 Casas de justicia 

 Centros de Atención e Investigación Integral a las 

 Víctimas de Delitos Sexuales (C.A.I.V.AS) y de Violencia Intrafamiliar (C.A.V.I.F) 

 
O puedes comunicarte con las líneas: 106 y 141 línea de protección a niños niñas y adolescentes 

 
La contratista Doris Viáfara explico a qué hacía referencia ¿Que es el abuso sexual? Se presenta 
cuando un niño, niña o adolescente es manipulado por una persona de igual o mayor edad para 
tener interacciones con intención sexual. Todo contacto sexual con un menor de 14 
años es abuso sexual. 

 
¿Quién puede ser víctima de abuso sexual? Expreso la contratista Vanessa Viveros que todos los 
niños, niñas y adolescentes sin importar su sexo, raza, condición física y mental, 
orientación o estrato. 
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Además ¿Cómo se puede identificarlo? 

A NIVEL FÍSICO: 
• Embarazo en menor de 14 años. 

• Infección de transmisión sexual en menor de 14 años. 
• Trauma genital o anal 
• Cuerpos extraños en ano o vagina. 
• Laceraciones, flujo o picazón en el ano, vagina o pene. 

A NIVEL COMPORTAMENTAL: 
• Juegos con contenido sexual 
• Interés excesivo por temas sexuales en niños y niñas menores de 10 años. 
•Masturbación excesiva en menores de 12 años. 
• Temor a los adultos, rechazo a alguno de los padres u otros familiares o a las personas cuidadoras con 

las que existe un vínculo cercano. 
• Conducta hipersexualizada. 

• Escribir o dibujar imágenes atemorizantes o sexuales. 

A NIVEL PSICOLÓGICO: 
• Cambios abruptos en el estado de ánimo y en el rendimiento escolar. 
• Trastornos de sueño y/o alimentación. 
• Miedo a dormir solo, cuando esto no se presentaba previamente. 
• Retroceso del lenguaje o control de esfínteres. 
• Trastornos por somatización (dolor abdominal o dolor de cabeza persistente). 
• Tristeza, aislamiento social 
• Ansiedad e inestabilidad. 

• Violencia hacía si mismo (ideas de muerte, plan suicida, intentos de suicidio y autolesiones). 
 

Posteriormente ya presentada la campaña activa tus poderes y la prevención del abuso sexual, se 
brindó la siguiente información sobre el acuerdo 0501 del 2021 Política Distrital de Salud Mental: 
Esta política busca promover la mejora de la calidad de vida de la población de Santiago de Cali, 
mediante el accionar constante y coordinado e intersectorial en salud mental, convivencia social y 
consumo de sustancias psicoactivas, enmarcado en la política Nacional de salud mental.  

Además, se brindó información sobre los derechos en salud en salud mental ley 1616 de 2013 la cual 
Tiene como objeto "garantizar el ejercicio pleno del Derecho a la Salud Mental a la población 
colombiana, priorizando a los niños, las niñas y adolescentes, mediante la promoción de la salud y la 
prevención del trastorno mental, la Atención Integral e Integrada en Salud Mental 
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 Al finalizar la actividad, se agradeció a todos los participantes por su disposición y 
Compromiso y se realizó socialización del código QR, con el fin de que todos los 
participantes realizarán la encuesta de satisfacción por parte de las contratistas Vanessa 
Viveros y Doris Viáfara del subgrupo de salud mental y convivencia. 

- Medición de la satisfacción:  
 
                  Durante la actividad, en la medida que se brindó información a las personas que se acercaron  
                  al stand, se realizó la medición de la satisfacción a través del código QR 
 

                  
 
 

5. RESULTADOS ALCANZADOS: 
 

No. de asistentes personas 34 No. hombres 10 - No. Mujeres 24 
 

5.1. Cumplimiento de objetivos: De acuerdo con lo establecido en la intervención, se 
desarrollaron los temas se resolvieron las inquietudes de los y las personas participantes y 
se cumplió con el objetivo propuesto. 

 
 

6. REGISTRO FOTOGRÁFICO 

6.1. Evidencias Mecanismos de convocatoria: vía correo electrónico. 
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 6.2. Evidencias del desarrollo de la Intervención 

      
 
Fuente: Realizar intervención sobre las rutas de atención y la política de salud mental a beneficiarios del centro guías, mediante 

metodologías dinámicas y participativas. Fecha:18/mar/2025 Hora Inicial: 09:00 am Hora Final: 12:00 m  
Lugar: Cl 14ª Oe #55- 82 Centro Guías. 

 

 

                                                            

           
         MARIA ISABEL MENDEZ                                                   DORIS A VIÁFARA 

         Contratista                                                                  Contratista 
        Subgrupo de Salud Mental y Convivencia                 Subgrupo de Salud Mental y Convivencia 
        Secretaría Distrital de Salud                                       Secretaría Distrital de Salud  

 

 
VANESSA VIVEROS 
Contratista 
Subgrupo de Salud Mental y Convivencia 
Secretaría distrital de Salud 
 

 
 
 
 
 
 

       
 

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por dos (2) folios, para un total de dos folios. 

Realizó: Doris Viafara – Contratista 
Revisó: Mirlelly Torres –Contratista 
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